Nama Penerbit

Nama Produk

Mata Uang

Saldo minimum

Suku bunga Tabungan
dalam Mata Uang Asing*

Tingkat bunga penjaminan

Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) Versi Umum

PT Bank Jago Tbk

Kantong Mata Uang Asing

- Dolar Amerika (USD)

- Dolar Singapura (SGD)
- Yen Jepang (JPY)

- Euro (EUR)

- Dolar Australia (AUD)

Fitur Utama Tabungan dalam Mata Uang Asing

Tidak terdapat saldo minimum

Jenis Kantong Suku Bunga

(per annum)

Kantong USD 2,75%
Kantong SGD 0%
Kantong JPY 0%
Kantong EUR 0%
Kantong AUD 0%

Informasi terkini suku bunga tabungan dapat
diakses melalui

https://www.jago.com/id/jago/rates/6

Tingkat bunga penjaminan Lembaga
Penjamin Simpanan (LPS) yang berlaku dapat
diakses melalui

https://apps.Ips.go.id/BankPesertaL PSRate

*) Berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan.

Biaya administrasi per
bulan

Biaya penarikan di ATM
bank lain

Biaya transfer antarbank

Rp 0

ATM di jaringan Visa di luar negeri:
usD 1.5

SGD 2.5

EUR 2

JPY 250

AUD 3

Bank penyedia ATM mungkin mengenakan
biaya tambahan di luar biaya yang dikenakan
Bank Jago.

Saat ini, fitur transfer dalam mata uang asing
belum tersedia di Aplikasi Jago.

Informasi lengkap mengenai biaya dapat diakses melalui
https://www.jago.com/id/jago/rates/5

Jenis Produk

Deskripsi Produk

Batas transaksi
belanja harian*

Batas penarikan
harian di ATM*

Batas transfer
harian e-channel
(Aplikasi Jago,
ATM)*

Batas minimum
transaksi
pembelian dan
penjualan mata
uang asing per
transaksi

Batas maksimum
transaksi
pembelian mata
uang asing
terhadap Rupiah

Batas maksimum
transaksi
penjualan mata

Tabungan

Simpanan yang dapat digunakan nasabah untuk
menabung serta melakukan transaksi pembelian
dan/atau penjualan dalam mata uang asing.

Menggunakan Kartu Debit: Ekuivalen Rp
50.000.000

Menggunakan Kartu Debit Digital Pro: Ekuivalen Rp
200.000.000

Catatan: akumulasi untuk seluruh mata uang

Ekuivalen Rp 15.000.000

Catatan: akumulasi untuk seluruh mata uang

Saat ini, fitur transfer dalam mata uang asing belum
tersedia di Aplikasi Jago.

USD 1
SGD 1
EUR1
JPY 1
AUD 1

Ekuivalen USD 9.500

Catatan: akumulasi untuk seluruh mata uang asing

Ekuivalen USD 240.000

Catatan: akumulasi untuk seluruh mata uang asing

Informasi lengkap mengenai limit dapat diakses melalui
https://www.jago.com/id/jago/rates/7

Biaya

Biaya penerbitan
dan/atau
penggantian Kartu

Biaya penutupan
rekening

Biaya administrasi
tambahan di
bawah saldo
minimum

Biaya pengecekan
saldo di ATM bank
lain

Rp 40.000 per kartu setelah kuota gratis habis.
Penjelasan mengenai kuota gratis dapat diakses
melalui

https://www.jago.com/id/jago/customer-program/lev
el-jagoan

Rp 0

Apabila nasabah memiliki sisa saldo, maka akan
dikonversikan terlebih dulu menjadi Rupiah.

ATM berlogo Visa di luar negeri: Rp 10.000



Manfaat Risiko

Pembelian, penjualan, dan/atau informasi nilai tukar mata uang asing dapat 1. Risiko berupa fluktuasi nilai mata uang.
dilakukan/diperoleh dengan lebih mudah dan cepat melalui Aplikasi Jago.

Nasabah dapat menghubungkan Kartu Debit Visa ke Kantong Mata Uang Asing 2. Tidak dijaminnya simpanan Nasabah oleh LPS jika:
yang dapat digunakan sebagai sumber dana untuk belanja offline, online dan tarik a. Total nilai simpanan yang dimiliki melebihi Rp2 miliar per nasabah
tunai di seluruh dunia tanpa konversi ke mata uang Rupiah. per bank; dan/atau

b. Suku bunga yang didapatkan oleh Nasabah melebihi tingkat
Diversifikasi tabungan dalam berbagai mata uang, agar dapat lebih baik dalam bunga yang dijamin oleh LPS. Suku Bunga Tabungan
mengelola keuangan. memperhitungkan pemberian dalam bentuk uang dari Bank yang

Nasabah terima.

https://apps.Ips.go.id/BankPesertal PSRate

Persyaratan dan Tata Cara
Kantong Mata Uang Asing dapat dibuka oleh nasabah yang memiliki akun Jago. Nasabah dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui:
Customer Care: 1500 746 atau 021 30000746
Email: tanya@jago.com
Website: www.jago.com

Pembelian dan penjualan mata uang asing dapat dilakukan di setiap hari kerja
pada jam operasional 09:00-15:00 WIB.

Sehubungan dengan Peraturan Bank Indonesia tentang Kewajiban Penggunaan
Rupiah di Negara Kesatuan Republik Indonesia (NKRI), seluruh transaksi di
Indonesia wajib menggunakan Rupiah. Dalam hal Nasabah tetap akan melakukan
transaksi dalam mata uang asing, maka Nasabah diharuskan untuk mengisi tujuan
transaksi atas transaksi mata uang asing tersebut.

Simulasi
Contoh simulasi produk tabungan nasabah beserta jangka waktunya:

Simulasi saldo dan suku bunga Kantong Mata Uang Asing, dengan simulasi saldo 1 Januari dan bunga yang diterima pada 28 Januari

Bulan Saldo Awal Suku Bunga (p.a.) F‘,’:;z‘;g;::* Bunga Kotor** Pajak*** Bunga Bersih T°t2a8| 3';:::1::?5'

Januari uUSD 10,000 2,75% 28 USD 20.34 USD 4.07 usD 16.27 usD 10,016.27

Januari JPY 100,000 0% 28 JPY 0 JPY 0 JPY 0 JPY 100,000
*) Masa penempatan saldo sebelum perhitungan dan pengkreditan bunga yang dilaksanakan setiap tanggal 28. ***) 20% dari Bunga Kotor

**) Bunga Kotor per Bulan = (Saldo x Suku Bunga x Jumlah Hari Penempatan)/ Jumlah Hari dalam Setahun

Informasi Tambahan
Nasabah dapat memiliki 1 Kantong Mata Uang Asing untuk setiap mata uang asing.
Bunga tabungan dikreditkan setiap tanggal 28 ke Kantong Mata Uang Asing yang bersangkutan.

Kantong Mata Uang Asing dapat dihubungkan dengan Kartu Debit dan digunakan sebagai sumber dana untuk transaksi belanja offline, online dan tarik tunai di seluruh

dunia tanpa konversi ke mata uang Rupiah.

Kartu Debit yang dapat dihubungkan dengan Kantong Mata Uang Asing dapat berupa kartu fisik maupun digital dengan logo VISA. Nasabah dapat

menautkan/menghubungkan 1 Kartu Debit Jago Visa ke lebih dari 1 kantong, dengan mata uang yang berbeda-beda, yaitu 1 Kantong Rupiah dan maksimal 1 Kantong

untuk setiap valuta asing, dimana sumber dana yang digunakan akan mengikuti mata uang yang digunakan oleh merchant.

Sebagai contoh:

a. Nasabah dapat menghubungkan 1 Kartu debit ke Kantong Rupiah, Kantong USD, dan Kantong JPY sekaligus. Apabila transaksi di merchant menggunakan mata uang

USD, maka saldo dari Kantong USD akan otomatis digunakan.

b. Apabila saldo Kantong USD tidak mencukupi, maka saldo yang akan digunakan mengikuti pengaturan 'Rupiah sebagai cadangan'.

c. Apabila 'Rupiah sebagai cadangan' dinyalakan, maka transaksi akan menggunakan dana dari Kantong Rupiah. Apabila 'Rupiah sebagai cadangan' dimatikan, maka

transaksi akan gagal.

Apabila nasabah melakukan transaksi di negara di mana Bank Jago belum mendukung mata uang lokal atau nasabah belum menghubungkan Kantong dalam mata uang
tersebut, namun pengaturan 'Rupiah sebagai cadangan' telah diaktifkan, maka dana yang akan dipotong untuk transaksi tersebut bersumber dari saldo Rupiah.

Sebagai contoh:

a. Nasabah memiliki Kantong USD dan telah mengaktifkan pengaturan 'Rupiah sebagai cadangan'. Jika transaksi dilakukan dalam Dollar Kanada, yang saat ini belum

tersedia di Jago, maka saldo Rupiah akan digunakan sebagai sumber dana.

b. Nasabah memiliki Kantong USD, namun tidak memiliki Kantong SGD dan telah mengaktifkan pengaturan 'Rupiah sebagai cadangan'. Jika transaksi dilakukan dalam

SGD, maka saldo Rupiah akan digunakan sebagai sumber dana.

Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat, dan ketentuan produk dan layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai
dengan syarat dan ketentuan yang berlaku. Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 (tiga puluh) hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan, kecuali diatur lain oleh
ketentuan regulator terkait yang berlaku.

Bank dapat melakukan penambahan dan/atau perubahan mata uang asing yang dilayani sewaktu-waktu sesuai dengan kebijakan internal Bank sesuai dengan pemberitahuan yang
disampaikan kepada nasabah melalui media yang dimiliki Bank.

Promo terkini untuk Kantong dapat diakses melalui  https://www.jago.com/id/jago/promo/nasabah.

Informasi lain mengenai biaya, manfaat, risiko, syarat dan ketentuan dapat diakses melalui situs web resmi atau Aplikasi Jago.

Penafian/ Disclaimer
Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.

Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi
Produk dan/atau Layanan ini.

00 Tanggal cetak dokumen: 29/05/2026

PT Bank Jago Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank versi 1.0
Indonesia, serta merupakan peserta penjaminan LPS



