
Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) Versi Umum

Nama Penerbit : PT. Bank Jago Tbk Jenis Produk : Tabungan

Nama Produk : Kantong Jago Deskripsi Produk : Simpanan yang dapat digunakan untuk berbagai tujuan 
yaitu menabung, bertransaksi, berkolaborasi bersama 
pengguna lain, serta dapat diakses melalui aplikasi mitra 
yang bekerjasama dengan Bank.Mata Uang : Rupiah (IDR)

Fitur Utama Tabungan

Saldo minimum : Rp 0 Batas transaksi belanja 
harian* :

Menggunakan Kartu Debit: Rp 50.000.000
Menggunakan Kartu Debit Digital Pro: Rp 200.000.000
Menggunakan QRIS: Rp 10.000.000 per transaksi, tanpa 
batas maksimum

Suku bunga Tabungan* : Jenis Kantong Suku Bunga
(per annum)

Batas penarikan harian di 
ATM*

:

Rp 15.000.000Kantong Utama 0,5% - 1,5%

Kantong Nabung 3,25%

Kantong Nabung , khusus Kantong Persiapan 
Haji 0%

Kantong Bayar 0,5% - 1,5%

Batas transfer harian e-
channel (Aplikasi Jago, ATM)* :

Transfer ke Jago / Jago Syariah: tanpa batas maksimum.

Transfer antarbank melalui Aplikasi Jago:
BI-FAST: Rp 250.000.000
RTOL: Rp 250.000.000
SKN: Rp 500.000.000
RTGS: Rp 1.000.000.000
Catatan: untuk sekali transfer dengan nominal di atas Rp 
1.000.000.000, transaksi dapat dilakukan melalui Kantor 
Cabang.

Transfer antarbank melalui ATM: Rp 50.000.000

Kantong Terkunci 4%

Kantong Bisnis 2,5%

GoPay Tabungan by Jago 1,5%

GoPay Simpanan 3,25%

Informasi terkini suku bunga tabungan dapat diakses melalui https:
//www.jago.com/id/jago/rates/6

Tingkat bunga penjaminan : Tingkat bunga penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) yang 
berlaku dapat diakses melalui 
https://apps.lps.go.id/BankPesertaLPSRate.

*) Berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan.

Biaya

Biaya administrasi per bulan : Rp 0 Biaya penerbitan dan/atau 
penggantian Kartu Debit

:
Rp 40.000 per kartu setelah kuota gratis habis.

Penjelasan mengenai kuota gratis dapat diakses melalui https:
//www.jago.com/id/jago/customer-program/level-jagoan

Biaya penarikan di ATM bank 
lain : 

ATM di jaringan Bersama/Alto: Rp 7.500 setelah kuota gratis habis.

Penjelasan mengenai kuota gratis dapat diakses melalui
 https://www.jago.com/id/jago/customer-program/level-jagoan 

ATM di jaringan Visa di luar negeri: Rp 25.000

Biaya penutupan rekening : Rp 10.000 atau sebesar sisa saldo pada rekening bila di 
bawah Rp 10.000

Biaya administrasi tambahan 
di bawah saldo minimum : Rp 0

Biaya transfer antarbank :

Ke sesama rekening Jago / Jago Syariah: gratis.

Ke rekening bank lain melalui:
BI-FAST: Rp 2.500 setelah kuota gratis habis.
RTOL: Rp 2.500 setelah kuota gratis habis.
Penjelasan mengenai kuota gratis dapat diakses melalui https://www.jago.
com/id/jago/customer-program/level-jagoan 

SKN: Rp 2.900
RTGS: Rp 25.000

Biaya pengecekan saldo di 
ATM bank lain : ATM di jaringan Bersama/Alto: Rp 4.000

ATM di jaringan Visa di luar negeri: Rp 10.000

Informasi lengkap mengenai biaya dapat diakses melalui  https://www.jago.com/id/jago/rates/7

Manfaat Risiko
1. Nasabah dapat membuat hingga 20 Kantong Nabung dan 20 Kantong Bayar, dimana setiap Kantong dapat 

dipersonalisasi untuk dapat membantu memisah-misahkan uang untuk tujuan yang berbeda, serta dapat 
dibuka baik melalui Aplikasi Jago maupun aplikasi mitra.

1. Fluktuasi suku bunga yang diberikan sesuai perkembangan pasar.

2. Nasabah dapat mengundang sesama nasabah Jago ke dalam Kantong dan memberi target Kantong, 
sehingga dapat menabung dan mencapai tujuan keuangan bersama orang terdekat.

2. Tidak dijaminnya simpanan Nasabah oleh LPS jika:
a. Total nilai simpanan yang dimiliki melebihi Rp 2 miliar per nasabah per bank; dan/atau
b. Suku bunga yang didapatkan oleh Nasabah melebihi tingkat bunga yang dijamin oleh LPS 
(klik di sini untuk informasi lebih lanjut). Suku bunga tabungan memperhitungkan pemberian 
dalam bentuk uang dari Bank yang Nasabah terima.

Suku bunga yang dijamin oleh LPS dapat dicek melalui: https://apps.lps.go.
id/BankPesertaLPSRate

3. Nasabah dapat melakukan transaksi pembayaran QRIS dari Kantong Bayar yang berbeda dan 
menghubungkan Kartu Debit ke berbagai Kantong Bayar yang berbeda untuk mengkategorikan 
pengeluaran.

4. Nasabah dapat mengunci Kantong untuk mendapatkan bunga lebih tinggi dan mengontrol pengeluaran. 3. Potensi status rekening menjadi tidak aktif dan/atau dormant sehingga Kantong tidak dapat 
digunakan oleh nasabah.

5 Nasabah dapat melakukan pengaturan untuk mendistribusikan dana dari satu Kantong ke beberapa 
Kantong lain secara otomatis, untuk menghemat waktu dan pikiran dalam mengatur anggaran.

4. Penyalahgunaan Aplikasi Jago, PIN/Password, dan Kartu Debit oleh pihak yang tidak 
berwenang.

Persyaratan dan Tata Cara
1. Nasabah otomatis memiliki 1 Kantong setelah berhasil melakukan registrasi akun Jago ("Kantong Utama"). Nasabah dapat menyampaikan pertanyaan dan pengaduan melalui:

Customer Care: 1500 746 atau 021 30000746
2. Penambahan dan pengelolaan Kantong dapat dilakukan secara mandiri oleh nasabah melalui Aplikasi Jago 

maupun aplikasi mitra.
Email: tanya@jago.com
Website: www.jago.com

Simulasi
Contoh simulasi produk tabungan nasabah beserta jangka waktunya:

Berikut adalah estimasi pertumbuhan saldo nasabah, dengan asumsi setoran awal dilakukan pada 1 Januari 2026 tanpa adanya penambahan (selain pengkreditan bunga) maupun penarikan dana.

Bulan Saldo Awal Suku Bunga (p.a.) Jumlah Hari Penempatan* Bunga Kotor** Pajak*** Bunga Bersih Saldo pada akhir bulan

Januari 10,000,000 3.25% 27 24,041 4,808 19,233 10,019,233

Februari 10,019,233 3.25% 31 27,656 5,531 22,125 10,041,358
Maret 10,041,358 3.25% 28 25,035 5,007 20,028 10,061,385
April 10,061,385 3.25% 31 27,772 5,554 22,218 10,083,603
Mei 10,083,603 3.25% 30 26,936 5,387 21,549 10,105,151
Juni 10,105,151 3.25% 31 27,893 5,579 22,314 10,127,466

*) Masa penempatan saldo sebelum perhitungan dan pengkreditan bunga yang dilaksanakan setiap tanggal 28.            ***) 20% dari  Bunga Kotor

**) Bunga Kotor per Bulan = (Saldo x Suku Bunga x Jumlah Hari Penempatan)/ Jumlah Hari dalam Setahun

Informasi Tambahan
1. Kantong Jago memiliki fitur untuk menabung ("Kantong Nabung") dan/atau untuk bertransaksi ("Kantong Bayar").
2. Nasabah dapat membuat sampai dengan 40 Kantong Jago, terdiri dari 20 Kantong Nabung dan 20 Kantong Bayar, untuk memisahkan dana berdasarkan tujuan keuangan nasabah.
3. Bunga tabungan dikreditkan setiap tanggal 28 ke Kantong yang bersangkutan. Khusus Kantong Terkunci, bunga juga akan dikreditkan pada saat jatuh tempo.
4. Fitur penguncian dana dapat dilakukan untuk tipe Kantong Nabung ("Kantong Terkunci"), dan akan mendapatkan suku bunga yang lebih tinggi.
5. Kantong Bayar dapat dihubungkan dengan Kartu Debit dan digunakan sebagai sumber dana untuk transaksi menggunakan QRIS maupun transaksi pembayaran lainnya seperti top up e-wallet, transfer dana ke kantong lain maupun 

antar bank.
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6. Kartu Debit yang dapat dihubungkan dengan Kantong Bayar dapat berupa kartu fisik maupun digital. Kartu Debit dengan logo VISA tersedia dalam bentuk kartu fisik maupun digital dan Kartu Debit GPN tersedia dalam bentuk fisik. 
Setiap Kartu Debit terhubung dengan maksimum 1 Kantong Bayar dalam mata uang Rupiah.

7. Nasabah dapat melakukan pengaturan peran akses bagi pengguna lain tersebut (Bisa Lihat, Bisa Pakai, atau Bisa Lihat dan Pakai) untuk Kantong yang dibagikan aksesnya ke pengguna akun Jago lain ("Kantong Bersama").
8. Kantong Bayar memiliki fitur untuk mengalokasikan dana dan mengirimkan uang beserta ucapan yang dipersonalisasi ke pengguna akun Jago lainnya ("Kantong Berbagi").
9. Kantong Bayar memiliki fitur untuk dibagikan aksesnya ke pengguna akun Jago lainnya, dengan pengaturan peran akses yang spesifik bagi pengguna lainnya yaitu Bisa Lihat, dapat meminta uang sesama pengguna Kantong tersebut, 

dan membagikan dana secara bergiliran kepada sesama pengguna Kantong tersebut ("Kantong Arisan").
10. Kantong Jago juga dapat dibuat melalui aplikasi mitra yang bekerjasama dengan Bank dan dapat memiliki fitur dan/atau tujuan khusus sesuai kerjasama dengan mitra, serta dapat dihubungkan sebagai sumber dana transaksi di 

aplikasi mitra.
11. Kantong dapat berubah statusnya menjadi tidak aktif dan/atau dormant sesuai dengan mekanisme dan ketentuan yang berlaku di Bank.
12. Kantong yang bersaldo nihil dan tidak ada aktivitas transaksi yang diinisiasi oleh Nasabah untuk kurun waktu paling lama 6 (enam) bulan berturut-turut akan dilakukan penutupan secara otomatis oleh Bank.
13. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat, dan ketentuan produk dan layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai dengan syarat dan ketentuan yang berlaku. 

Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 (tiga puluh) hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan, kecuali diatur lain oleh ketentuan regulator terkait yang berlaku.
14. Promo terkini untuk Kantong dapat diakses melalui https://www.jago.com/id/jago/promo/nasabah.
15. Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat diakses melalui situs web resmi atau Aplikasi Jago.

Penafian/Disclaimer
1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang berlaku.
2. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini.

PT Bank Jago Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dan Bank Indonesia, serta merupakan peserta penjaminan LPS Tanggal cetak dokumen: 29/05/2026
versi 1.0

https://www.jago.com/id/jago/promo/nasabah.

